Residenz
—Talgut

UNSER LEITBILD

Die Residenz Talgut bietet ihren Bewohnerinnen und Bewohnern ein umfassendes, ge-
mutliches und komfortables Zuhause, um wuirdevoll alt zu werden. Sie zeichnet sich
aus durch Topqualitat, eine hohe Zuverlassigkeit und eine ausserordentliche
Freundlichkeit.

Die Bewohnerinnen und Bewohner sollen in der Residenz Talgut unabhangig sein und
es so lange wie moglich auch bleiben. Sie geniessen ein Maximum an personlicher
Freiheit, in der Gewissheit, im Bedarfsfall sofort umsorgt zu sein.

Wir begegnen einander respektvoll, fair und mit Menschlichkeit. Die Mitarbeitenden
zeichnen sich durch Freundlichkeit und einer hohen Identifikation mit dem Betrieb aus.
Bei uns sollen sich die Bewohnerinnen und Bewohner zuhause fGhlen.

Im Umgang mit dem Gegendber sind wir stets ehrlich, verlasslich und
verantwortungsbewusst.

Die externen Partner sollen unsere Kompetenz und unsere hohen Erwartungen in sie
wahrnehmen.

Von unseren FUhrungskraften erwarten wir, dass sie das Leitbild, die
Unternehmensgrundsatze und die Ziele des Unternehmens im Arbeitsalltag mit Leben
flllen und ihren Mitarbeitenden verstandlich machen. Aufgestellte Regeln leben wir
vor, zeigen den Nutzen auf und achten auf die konsequente Einhaltung.

Wir fordern die Eigeninitiative sowie selbstandiges unternehmerisches Denken und
Handeln im Aufgabenbereich der Mitarbeitenden und schaffen durch Delegation von
Verantwortung, Aufgaben und Kompetenzen die dafir notwendigen
Handlungsspielraume.

Unsere Mitarbeitenden informieren wir regelmassig und zeitnah. Wir geben
Informationen weiter, die flr eine einwandfreie Arbeitsausfihrung bendtigt werden.

Aus- und Weiterbildung der Mitarbeitenden unterstitzen wir. Dabei sind uns bereichs-
Ubergreifende Weiterbildungen wichtig, welche die innerbetriebliche Zusammenarbeit
fordern.

Toleranz, Fairness, gegenseitiger Respekt, Hilfsbereitschaft und Offenheit bilden die
Grundlage unserer Zusammenarbeit. Wir anerkennen gute Leistungen und sprechen
Leistungsmangel an. Im Sinne einer lernenden Organisation wollen wir uns stetig
verbessern und entwickeln. Ausdruck dieser partnerschaftlichen Zusammenarbeit ist
eine individuelle, leistungsorientierte Entlohnung.
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